
En cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, su Reglamento y a 
los Lineamientos del Aviso de Privacidad publicados en el Diario Oficial de la Federación el 17 de enero de 2013; ponemos 
a su disposición nuestro Aviso de Privacidad: 

FAJARDO CRUZ CONTADORES, S.C. con domicilio en Manuel Avila Camacho No 1903, Int 600-A, Col. Ciudad Satelite, 

Naucalpan de Juarez, Estado de Mexico, C.P. 53100 

Para la prestación de nuestros servicios, asesorías profesionales, cotizaciones, proveeduría y procesos de reclutamiento, 
usted proporciona de forma voluntaria, de manera personal o por correspondencia o vía electrónica, de manera directa o 
indirecta; datos personales y algunos considerados sensibles, así como financieros y patrimoniales, por ello, antes de que 
proporcione alguno de sus datos personales sensibles, financieros o patrimoniales, deberá firmar de manera autógrafa el 
presente aviso de privacidad para ingresarlo en nuestros archivos. 
 
Los datos personales necesarios que nos proporcionará son nombre, apellidos, estado civil, registro federal de 
contribuyentes (RFC), clave única de registro de población (CURP), lugar de nacimiento, fecha de nacimiento, nacionalidad, 
domicilio particular, domicilio de empleo, número telefónico particular, número telefónico celular, correo electrónico, 
firma electrónica, edad, créditos, seguros, afore, número de tarjetas de crédito, cuentas bancarias, cédula profesional, 
historial crediticio, datos de bienes muebles e inmuebles de su propiedad, datos patrimoniales, ingresos y egresos 
económicos y datos fiscales; al proporcionar datos de terceros, usted reconoce tener pleno consentimiento de esas 
personas para el tratamiento de sus datos para los fines proporcionados. Si sus datos personales fueron obtenidos de 
manera indirecta, haremos de su conocimiento, previo tratamiento de sus datos, nuestro aviso de privacidad.  

El tratamiento de sus datos personales tendrá los siguientes fines: Asesorar, cotizar, informar y prestar nuestros servicios 
de contabilidad, auditoría, consultoría, nóminas, capacitación, administración, informáticos, facturación, cobranza, 
validación de datos y procedimientos jurídicos y judiciales. Enviarle información de actualizaciones, avisos, notificaciones, 
recordatorios, promocionales, invitaciones, encuestas e informes. Investigación y verificación de información 
proporcionada. Elaboración de todo tipo de documentos aplicables a la relación que inicie y mantenga con nosotros. 
Reclutamiento, trámites de recurso humano y transacciones bancarias, así como mercadotecnia, publicidad y prospección 
comercial de nuestros servicios. 
 
En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para algunas de las finalidades antes indicadas, porque 
no sea necesario y/o no hayan dado origen a la relación jurídica con nosotros, será necesario que nos envíe un correo 
electrónico a ariana@fajardocruz.com con información suficiente para identificarlo y el motivo de su negativa, para lo cual 
cuenta con un plazo de 5 (cinco) días hábiles a partir de que nos proporcionó sus datos personales. 
 
Para cumplir con los derechos y obligaciones derivadas de la relación jurídica con usted, cumplir los objetivos de la relación 
que inicia o mantiene con nosotros y en su caso, cumplir con las obligaciones que nos exigen las leyes y las autoridades 
competentes, podremos transferir sus datos personales necesarios con las personas, dependencias, entidades o 
instituciones; de los sectores público y privado necesarios en México y el extranjero. Entiéndase en el rubro de sector 
privado: Sucursales y filiales de nuestra empresa, asesores externos, prestadores de servicios de nuestra empresa, 
instituciones de información crediticia y legal, agencias y personas de validación de información, proveedores y asesores 
de publicidad y mercadotecnia.  Realizaremos la transferencia sin su consentimiento sus datos personales en términos del 
artículo 37 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares. En cualquier caso, 
comunicaremos a los receptores de sus datos personales éste aviso de privacidad, para que adopten sus términos. 
 
Usted acepta que sus datos personales se transfieran de acuerdo al artículo 36 y 37 de la Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de los Particulares, la cual es pública. Si desea señalar que no consiente la transferencia de 
sus datos personales, para los casos no contemplados en el artículo y ley antes indicados, envíenos un correo electrónico 
a ariana@fajardocruz.com en atención a Ariana Lizbeth Cruz Tavera, quien atenderá dando respuesta a su correo en 
términos de ley, en un plazo máximo de 5 (cinco) días hábiles. 
 
Usted o su representante legal podrá ejercer cualquiera de los derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición 
(en lo sucesivo “Derechos ARCO”), revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, así como limitar 
el uso o divulgación de datos personales, enviando un correo electrónico a ariana@fajardocruz.com, en atención a Ariana 
Lizbeth Cruz Tavera quien dará trámite a su solicitud. Al correo electrónico deberá anexarse, además de la identificación 
oficial del titular, identificación oficial de su representante legal (De tenerlo) y documento que acredite su personalidad 
en términos de la ley aplicable, una carta firmada por el titular de los datos, en la que se especifique la siguiente 
información del titular: Nombre completo, nombre completo de su representante legal (De tenerlo), tipo de derecho a 
ejercer (Acceso, cancelación, rectificación, oposición, revocación, limitación de uso o divulgación de datos personales), 
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especificación de los datos personales de los que busca ejercer su derecho, breve descripción de su relación con nosotros 
y correo electrónico para notificarle la respuesta a su solicitud de derechos ARCO y/o revocación del consentimiento y/o 
limitación de uso o divulgación de datos personales. En caso de rectificación, anexar los documentos que sustenten el 
cambio.  

Los datos personales que nos proporcione a través del correo electrónico mencionado en el párrafo anterior tienen como 
único objetivo el verificar la identidad del titular y dar respuesta a su solicitud en términos de ley. 

En caso de que la información proporcionada en la carta sea errónea o insuficiente, o bien, no se acompañe la carta 
firmada al correo electrónico o los documentos que deben ser anexados, dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a 
la recepción de la solicitud, le requeriremos lo necesario para dar trámite a la misma. Usted contará con diez (10) días 
hábiles para atender el requerimiento. De no dar respuesta en dicho plazo, se tendrá por no presentada la solicitud 
correspondiente. 

Le daremos respuesta a cualquiera que sea su solicitud en un plazo máximo de veinte (20) días hábiles, contados desde la 
fecha en que se reciba la solicitud o se satisfaga el requerimiento.  

a) Tratándose de su derecho de “acceso” de ser procedente de acuerdo al artículo 34 de la Ley en materia, éste 
será satisfecho en ésta respuesta, en archivo adjunto al correo electrónico.  

b) En caso de tratarse de sus derechos de rectificación, oposición, revocación, limitación de uso o divulgación de 
datos personales, de resultar procedente su solicitud en términos de ley, se hará efectiva dentro de los quince 
(15) días hábiles siguientes a que se comunique la respuesta.  

c) De tratarse de su derecho de “cancelación” en caso de proceder de acuerdo al artículo 26 de la Ley aplicable, 
sus datos serán conservados exclusivamente para efectos de las responsabilidades nacidas del tratamiento 
(bloqueo) y se realizará la supresión una vez que prescriban las acciones derivadas de la relación jurídica y se le 
dará aviso.  

La respuesta y/o requerimiento se dará vía electrónica a la dirección de correo que se especifique en la carta firmada por 
el titular. 
 
Los medios de comunicación electrónica que utilizamos son correo electrónico y página web www.fajardocruz.com, 
tecnologías que podrían incluir el uso de cookies que tienen como finalidad otorgar un mejor servicio en la navegación.  Le 
recordamos que usted puede deshabilitar o ajustar el uso de cookies siguiendo los procedimientos del navegador de 
internet que utiliza. 
 
Los cambios a nuestro aviso de privacidad o la emisión de un nuevo aviso de privacidad serán publicados en nuestra página 
de internet www.fajardocruz.com, por lo que le recomendamos ingresar de forma periódica. 

Le informamos que es su derecho el acudir ante el Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección de Datos, en 
caso de considerar que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado.  

 
 
 
 
 
 
Construcciones Metálicas FELD, S.A. de C.V.    Fajardo Cruz Contadores, S.C. 
              Representante Legal            Representante Legal  
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